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مدخل

تشــكّل الطفولــة المجــال الأكــر تعبــراً عــن حقيقــة الخيــارات التــي تتبناهــا 
ــتوى  ــتقبلها، إذ أنّ مس ــة مس ــا وصناع ــاء حاضره ــات في بن ــدول والمجتمع ال
حمايــة الأطفــال وضــان حقوقهــم لا يعكــس فقــط مــدى احــرام الكرامــة 
الإنســانية، بــل يكشــف أيضًــا عــن قــدرة المجتمعــات عــى ترســيخ العدالــة 

ــة وغايتهــا. ــاره جوهــر التنمي والاســتثمار في الإنســان باعتب

مســؤولية  واعتبارهــا  الطفولــة  بأهميــة  المتزايــد  الإدراك  مــن  وانطلاقـًـا 
ــا في تكريــس  جماعيــة وإنســانية، شــهدت المنظومــة الدوليــة تطــورًا تدريجيً
ــف لحقــوق الطفــل ســنة  ــدءً مــن إعــان جني ــا، ب حقــوق الطفــل وحمايته
الطفــل لســنة 1959، وصــولً إلى  العالمــي لحقــوق  ثــم الإعــان   ،1924
 اعتــاد اتفاقيــة الأمــم المتحــدة لحقــوق الطفــل بتاريــخ 20 نوفمــر 1989، 
المعتمــد  ورفاهيتــه  الطفــل  لحقــوق  الإفريقــي  الميثــاق  جانــب   إلى 
في جويليــة 1990 بوصفــه الإطــار الإقليمــي الأبــرز في القــارة الإفريقيــة وهــو 
ــة تكفــل  ــة آمن ــا، نحــو ضــان بيئ ــا متدرجً ــا وإقليميً ــا دوليً مــا كــرسّ التزامً

للطفــل الحمايــة الشــاملة.

هــذا  في  الوطنيــة،  ســيادتها  اســرجاع  منــذ  الجزائــر  انخرطــت  وقــد 
ــق  ــمل الصكــوك والمواثي ــا عــى مـجـ ــدولي، مــن خــال مصادقته التوجــه ال
ــف  ــة مختل ــل ومناهض ــوق الطف ــة حق ــة بحماي ــة المتعلق ــة والإقليمي الدولي
ــة ــا يعكــس إرادة الدول ــف الموجــه ضــده وهــو م  أشــكال الاســتغلال والعن

في إرساء منظومة وطنية متكاملة لحماية الطفولة.



ــة  ــز ترســانتها القانوني ــر عــى تعزي وتجســيدًا لهــذا المســعى، عملــت الجزائ
بمــا يتــاشى والتزاماتهــا الدوليــة، حيــث تـُـوّج بدســرة مبــدأ المصلحــة العليــا 
ــد  ــد المجي ــيد عب ــة الس ــس الجمهوري ــن رئي ــادرة م ــنة 2020، بمب ــل س للطف
ــيًا  ــورًا أساس ــه مح ــل وحمايت ــوق الطف ــة حق ــن ترقي ــل م ــذي جع ــون، ال تب
 ضمــن الرؤيــة الوطنيــة الراميــة إلى بنــاء مجتمــع متماســك يضمــن للأطفــال 
حقوقهــم، كــا تــم إدمــاج مبادئ حمايــة الطفولــة ضمن مختلــف التشريعات 
والسياســات العموميــة، بمــا يدعــم الضمانــات القانونيــة والمؤسســاتية الكفيلة 

بحمايــة الأطفــال مــن أي مســاس بحقوقهم.

وقــد شــكّل، في هــذا الإطــار، القانــون رقــم 15-12 المتعلــق بحمايــة الطفــل 
ــة، إذ أرسى  ــة الطفول ــة لحماي ــة الوطني ــز المنظوم ــية في تعزي ــة أساس محط
ــا متكامــاً يهــدف إلى حمايــة الطفــل مــن كافــة أشــكال الــرر  إطــارًا قانونيً
ــة أو الاســتغلال، مــع اتخــاذ التدابــر  أو الإهــال أو العنــف أو ســوء المعامل
ــون  ــه وتص ــظ كرامت ــة تحف ــليمة وآمن ــة س ــئته في بيئ ــان تنش ــة بض الكفيل

ــه الأساســية.  حقوق

كــا تعــزز هــذا المســار، باســتحداث الهيئــة الوطنيــة لحمايــة وترقيــة 
ــي  ــوض الوطن ــة المف ــر الأول برئاس ــيد الوزي ــدى الس ــة ل ــة، الموضوع الطفول
لحمايــة الطفولــة، باعتبارهــا آليــة وطنيــة محوريــة لتنســيق وتوحيــد جهــود 
مختلــف المتدخلــن في مجــال حمايــة الطفولــة. وعــى الرغــم مــاّ تحقــق مــن 
مكاســب معتــرة في مجــال تعزيــز المنظومتــن القانونيــة والمؤسســاتية لحماية 
ــي،  ــد العالمــي والوطن ــدة عــى الصعي ــات جدي ــرزت تحدي ــد ب ــة، فق الطفول
بفعــل التحــولات المجتمعيــة والتأثــرات الســلبية الناجمــة عــن التطــور 



ــات،  ــف الفئ ــى مختل ــرت ع ــال، أثّ ــام والاتص ــات الإع ــارع لتكنولوجي المتس
ــن  ــة ع ــات النّاجم ــة للتداعي ــر عرض ــا الأك ــال، باعتباره ــة الأطف ــيما فئ لاس

ــرات المتســارعة. هــذه المتغ

فقــد أســهم هــذا الواقــع، في إعــادة تشــكيل بعــض المخاطــر الاجتماعيــة وفي 
مقدمتهــا ظاهــرة العنــف الموجــه ضــد الأطفــال، التــي لم تعــد تقتــر عــى 
ــن الأسرة  ــددة، م ــات متع ــمل بيئ ــدت لتش ــل امت ــة، ب ــاءات التقليدي الفض
والمدرســة إلى الفضــاء الرقمــي، مــا جعلهــا أكــر تشــابكًا مــن حيــث أســبابها 
وأشــكالها وانعكاســاتها عــى تــوازن الطفــل واســتقراره وقدرتــه عــى الاندماج 

الإيجــابي داخــل المجتمــع.

ــد  ــال، لم يع ــد الأطف ــف ض ــرة العن ــد في ظاه ــابك المتزاي ــذا التش ــام ه وأم
التعامــل معهــا يقتــر عــى التدخــات الجزئيــة أو المعالجــات المنفصلــة، بــل 
ــن مختلــف  ــة شــاملة ومندمجــة تســتند إلى التكامــل ب أضحــى يفــرض رؤي

ــة.  ــل والمتابع ــة والتكف ــة والحماي مســتويات الوقاي

فقــد أثبتــت الممارســات الميدانيــة وجــود اختــالات في بعــض آليــات التكفــل 
والتنســيق بــن مختلــف المتدخلــن في مجــال حمايــة الطفولــة، لاســيما فيــا 
ــر  ــال، الأم ــدد الأطف ــي ته ــق بالكشــف المبكــر عــن حــالات الخطــر الت يتعل
ــه  ــاكات لحقوقهــم وترتــب عن ــذي أدى في بعــض الحــالات إلى وقــوع انته ال

ــا تداركهــا. آثــار ســلبية يصعــب أحيانً



مــن هــذا المنظــور، تــرز أهميــة اعتــاد مقاربــة منســقة وفعّالة بــن مختلف 
ــتجابة  ــن اس ــا يضم ــل الأدوار، بم ــود وتكام ــا تنســيق الجه ــن، قوامه المتدخل
سريعــة وناجعــة لحــالات المســاس بحقــوق الطفــل ويكفــل في الوقــت ذاتــه 
ــه ــة حقوق ــه وحماي ــون كرامت ــل وص ــى للطف ــة الفض ــدأ المصلح ــيخ مب  ترس

في مختلف الظروف والسياقات. 

ــا  ــا وإجرائيً ــا توجيهيً ــون مرجعً ــي ليك ــل العم ــذا الدلي ــأتي ه ــمّ، ي ــن ث وم
لفائــدة مختلــف الفاعلــن والمتدخلــن في منظومــة حمايــة الطفولــة، لاســيما 
موظفــي الهيئــة الوطنيــة لحمايــة وترقيــة الطفولــة والنيابــة العامــة وقضــاة 
الأحــداث وقضــاة شــؤون الأسرة وضبــاط الشرطــة القضائيــة التابعــن لقيــادة 
الــدرك الوطنــي والمديريــة العامــة للأمــن الوطنــي ومصالــح الوســط المفتــوح 
 العاملــن بقطــاع التضامــن الوطنــي والأسرة التربويــة والطاقــم الصحــي 
وكــذا العاملــن بقطــاع الشــباب والشــؤون الدينيــة )أئمة المســاجد والمرشــدات 

الدينية(.

كــا يهــدف إلى توفــر إطــار عمــي موحــد يحــدد المفاهيــم الأساســية 
ــا  ــات التدخــل ويعــزز جودته ــط آلي ــال ويضب ــف ضــد الأطف المرتبطــة بالعن
ــة.  ويحــدد أدوار مختلــف الجهــات المعنيــة ويرســخ ثقافــة الحمايــة والوقاي
كــا يســعى إلى دعــم الممارســات المهنيــة للمتدخلــن مــن خــال تزويدهــم 
بــأدوات قانونيــة وإجرائيــة واضحــة تمكّنهــم مــن التعامــل الأمثــل مــع حــالات 
ــة،  ــة ذات الصل ــر الدولي ــي والمعاي ــع الوطن ــرهّ التشري ــا يق ــا لم ــف وفقً العن
بمــا يضمــن لــكل طفــل بيئــة آمنــة تكفــل نمــوه المتكامــل وتمتعــه بحقوقــه 

ــية. الأساس
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لماذا هذا الدليل العملي؟

يهدف هذا الدليل العملي إلى:

وضع إطار مرجعي موحّد يحدّد المفاهيم الخاصة بحالات العنف والآليات العملية 

للتدخل وأدوار كل المتدخلين لضمان حماية آنية وفعّالة للأطفال.

توفير أداة عملية وتوجيهية، مستمدة من القانون لاستعمالها من قبل مختلف المهنيين 

والمتدخلين أثناء أداء مهامهم.



الدليل العملي� للمتدخلين لحماية الأطفال �من كافة أشكال العنف18

 تنسيق وتكامل أدوار مختلف المتدخلين في مجال حماية الطفولة، طبقا لما هو 

معمول به في التشريع الوطني.

تبسيط الإجراءات العملية لكافة الممارسين، لاسيما: موظفي الهيئة الوطنية لحماية وترقية 

الطفولة والنيابة العامة وقضاة الأحداث وقضاة شؤون الأسرة وضباط الشرطة القضائية والأسرة 

التربوية و مهنيي الصحة والعاملين في مصالح الوسط المفتوح التابعين لقطاع التضامن الوطني 

وكذا العاملين بالمؤسسات الشبانية  وأئمة المساجد والمرشدات الدينية.

الإطار القانوني لحماية الطفل
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الإطار القانوني لحماية الطفل

 على 
 الصعيد 

الدولي

أهم الاتفاقيات والمواثيق الدولية المصدق عليها من طرف الجزائر : 

n الاتفاقيــة الدوليــة لحقــوق الطفــل المعتمــدة مــن طــرف الجمعيــة العامــة 
للأمــم المتحــدة في 20 نوفمــر 1989 والمصــدق عليهــا في  19 ديســمبر 1992، 

وبروتوكوليهــا الاختياريــن:

ــال          ــة حقــوق الطفــل بشــأن اشــراك الأطف ــاري لاتفاقي n البروتوكــول الاختي
 في المنازعــات المســلحة المعتمــد بنيويــورك في 25 مــاي 2000 والمصــدق عليــه

في 02 سبتمبر 2006، 

n البروتوكــول الاختيــاري لاتفاقيــة حقــوق الطفــل بشــأن بيــع الأطفــال 
واســتغلال الأطفــال في البغــاء وفي المــواد الإباحيــة المعتمــد في 25 مــاي 2000 

ــبتمبر 2006.  ــه  في 02 س ــدق علي والمص
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n الاتفاقيــة رقــم 182 بشــأن حظــر أســوء أشــكال عمــل الأطفــال والإجــراءات 
الفوريــة للقضــاء عليهــا، المعتمــدة خــال المؤتمــر الــدولي للعمــل ســنة 
ــاسي رقــم 2000-387  المــؤرخ   1999 والمصــدق عليهــا بموجــب المرســوم الرئ

في 28 نوفمبر 2000،

n الاتفاقيــة  رقــم 138 بشــأن الحــد الأدنى لســن الالتحــاق بالعمــل  المصــدق 
عليهــا  في  30 أفريــل 1984،

ــاء  ــة النس ــخاص وخاص ــار بالأش ــة الاتج ــع ومعاقب ــع وقم ــول من n بروتوك
والأطفــال المكملــة لاتفاقيــة الأمــم المتحــدة لمكافحــة الجريمــة المنظمــة 
 عــر الوطنيــة المعتمــدة مــن طــرف الجمعيــة العامــة للأمــم المتحــدة 
في 15 نوفمــر 2000 المصــدق عليــه بموجــب المرســوم الرئــاسي 03-418 المؤرخ 

في 10 نوفمبر 2003،

n الميثــاق الإفريقــي لحقــوق ورفاهيــة الطفــل المعتمــد مــن طــرف منظمــة 
الوحــدة الافريقيــة في يوليــو 1990 والمصــدق عليــه في  08 يوليــو 2003.
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 على 
 الصعيد 
الوطني

n الدستور

n القانــون رقــم 15-12 المــؤرخ في 15 يوليــو 2015 المتعلــق بحمايــة الطفــل 
المعــدّل، 

n قانــون رقــم 25-14 المــؤرخ في 03 غشــت 2025 المتضمــن قانــون الإجراءات 
الجزائية،

بالوقايــة  المتعلــق   ،2023 مايــو   7 في  المــؤرخ    04-23 رقــم  القانــون   n 
من الاتجار بالبشر ومكافحته،

 n القانــون رقــم 20-15 المــؤرخ في 30 ديســمبر 2020 المتعلــق بالوقايــة 
من جرائم اختطاف الأشخاص ومكافحتها،

n القانون  رقم 18-11  المؤرخ في 02 يوليو 2018  المتعلق بالصحة،

n قانــون رقــم 08-04 المــؤرخ في 23 ينايــر 2008 المتضمــن القانــون التوجيهي 
ــة الوطنية، للتربي
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تعاريف ومفاهيم n القانــون رقــم 04-08 المــؤرخ في 25 ديســمبر 2004 والمتعلــق بالوقايــة مــن 
ــة وقمــع الاســتعمال والاتجــار غــر المشروعــن  ــرات العقلي المخــدرات والمؤث

بهــا المعــدل والمتمــم،

ــون الأسرة  ــو 1984 المتضمــن قان ــم 84-11 المــؤرخ في 09 يوني ــون رق n القان
المعــدل والمتمــم بموجــب القانــون رقــم 05-02 المــؤرخ في 27 فبرايــر 2005، 

n الأمــر رقــم 66-156 المــؤرخ في 08 يونيــو 1966 المتضمــن قانــون العقوبــات 
ــدل والمتمم، المع

ــدل  ــمبر 2016 المع ــؤرخ في 19 ديس ــم 16-334 الم ــذي رق ــوم التنفي n المرس
ــر  ــؤرخ في  16 نوفم ــم 25-309 الم ــذي رق ــوم التنفي ــب المرس ــم بموج والمتم
2025 الــذي يحــدد شروط وكيفيــات تنظيــم وســر الهيئــة الوطنيــة لحمايــة 

ــة. ــة الطفول وترقي
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تعاريف ومفاهيم

الطفل

 كل شخص لم يبلغ الثامنة عشر )18( سنة كاملة.
)المادة 02 من القانون رقم 15-12 المتعلق بحماية الطفل(.

الممثل الشرعي للطفل

الولي أو الوصي أو الكافل أو المقدم أو الحاضن
)المادة 02 من القانون رقم 15-12 المتعلق بحماية الطفل(.

 الطفل في خطر
)المادة 02 من القانون رقم 15-12 المتعلق بحماية الطفل(

الطفل في خطر هو:

 n الطفــل الــذي تكــون صحتــه أو أخلاقــه أو تربيتــه أو أمنــه في خطــر 
أو عرضة له، 

n الطفــل الــذي تكــون ظروفــه المعيشــية أو ســلوكه مــن شــأنهما أن يعرضّــاه 
للخطــر المحتمــل أو المـُـرّ بمســتقبله، 

 n الطفــل الــذي يكــون في بيئــة تعُــرضّ ســامته البدنيــة أو النفســية 
أو التربوية للخطر. 
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أهم الحالات التي تعرّض الطفل للخطر

n فقدان الطفل لوالديه وبقائه دون سند عائلي.

n تعريض الطفل للإهمال أو التشرد.

n المساس بحقه في التعليم.

n التسول بالطفل أو تعريضه للتسول.

n عجــز الأبويــن أو مــن يقــوم برعايــة الطفــل عــن التحكــم في تصرفاتــه التــي 
مــن شــأنها أن تؤثــر ســلبا عــى ســامته البدنيــة أو النفســية أو التربويــة. 

n التقصير البين والمتواصل في التربية والرعاية.

n ســوء معاملــة الـــطفل لا ســيما بتـــعريضه للتعذيــب والاعتداء على ســامته 
البدنيــة أو احتجــازه أو منــع الطعــام عنــه  أو إتـيـــان أي عمــل ينطــوي عــى 

القســاوة مــن شــأنه التأثــر عــى تــوازن الطفــل العاطفــي أو النفــي.

n الطفل ضحية جريمة من ممثله الشرعي.

n الطفــل ضحيــة جريمــة مــن أي شــخص آخــر، إذا اقتضــت مصلحــة الطفــل 
. حمايته

n الاستغلال الجنسي بمختلف أشكاله.

n الاستغلال الاقتصادي.

n الطفل ضحية نزاعات مسلحة. 

n الطفل اللاجئ.
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هــو إجــراء قانــوني وســلوك أخلاقــي وحضــاري، يبُلّــغ مــن خلالــه كلّ شــخص 
ــكل الوســائل المتاحــة،  ــات المختصــة ب ــوي الســلطات والهيئ طبيعــي أو معن
ــة  ــة آني ــاك لحــق مــن حقــوق الطفــل، لضــان حماي ــة انته عــن كل وضعي

وتوفــر بيئــة آمنــة لــه.

المعلومــات المتعلقــة بهويــة الشــخص القائــم بالإخطــار، سريـّـة ولا يتــم 
الكشــف عنهــا إلا برضــاه.

يعفــى الشــخص المخطــر الــذي تــرف بحســن نيــة، مــن أي مســؤولية إدارية 
أو مدنيــة أو جزائيــة )المــادة 18 مــن قانــون حمايــة الطفل(.

الإخطار
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الخطر

د  ــدِّ ــأنه أن يه ــن ش ــوع، م ــل الوق ــا أو محتم ــع فع ــرف وق ــل أو ظ كل فع
ــة ويتطلــب تدخــا مناســبا  ســامة الطفــل الجســدية أو النفســية أو التربوي

ــة.  ــة حســب الحال ــات المعني ــف الجه ــن مختل م

ويمكن أن يتطلب في بعض الأحيان تدخلا فوريا في حالة الخطر الحال.



27 الدليل العملي� للمتدخلين لحماية الأطفال �من كافة أشكال العنف

الخطر الحال

ــي  ــدي، جن ــدوث ضررٍ أو أذى )جس د بح ــدِّ ــة تهُ ــل أو وضعي ــو كل فع  ه
أو نفــي( فــوري أو وشــيك الوقــوع ويُثـّـل أقــى درجــات المخاطــر التــي قــد 

ــب الأطفال.  تصُي

ويعُــدّ هــذا الخطــر، تهديــدًا مبــاشًرا لا يُكــن تفاديــه إلاّ بتدخّــل فــوري مــن 
ــا مــا يتطلّــب اســتجابة طارئــة وإبعــاد الطفــل عــن  الجهــات المختصــة وغالبً
أسرتــه في حالــة مــا إذا كانــت هــي مصــدر الخطــر، تحقيقًــا لمصلحتــه الفضلى. 
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العنف ضد الأطفالالخطر المحتمل

د ســامة الطفــل الجســدية  ــدِّ ــوع، يه هــو كل فعــل أو ظــرف محتمــل الوق
ــل  ــلوك الطف ــيما إذا كان س ــتقبلا، لاس ــر مس ــة للخط ــية أو التربوي  أو النفس

أو ظروفه المعيشية  من شأنهما أن يعرضّاه إلى ذلك.

كــا يقصــد بــه وجــود مــؤشرات أو عوامــل تنــذر بوقــوع أو إمكانيــة تعــرض 
الطفــل للإيــذاء أو الإهــال أو الاســتغلال أو الانحــراف مســتقبلا، مــا 

ــائي.  ــي والوق ــل الفع ــتوجب التدخ يس
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العنف ضد الأطفالالخطر المحتمل

هــو كل فعــل أو ســلوك أو إهــال يلحــق ضررا جســديا أو نفســيا أو جنســيا 
بالطفــل ويعــرض ســامته ونمــوه وكرامتــه ورفاهــه للخطــر ســواء صــدر ذلــك 
العنــف عــن الوالديــن أو القائمــن عــى رعايتــه أو مــن أي شــخص لــه ســلطة 

عليــه أو مــن أي شــخص آخــر.



الدليل العملي� للمتدخلين لحماية الأطفال �من كافة أشكال العنف30

أشكال العنف

ــدني  ــال يتســبب في إحــداث أذى ب ــة عــى الأطف كل اســتخدام للقــوة البدني
فعــي أو احتــال وقوعــه، لاســيما بالصفــع والــرب والــركل  والحــرق والوخز 
ــة  ــواد كيميائي ــكب م ــذاء أو س ــاج أو الغ ــن الع ــان م ــذا الحرم ــق وك والخن

حارقــة )الأحماض(...الــخ

أي ســلوك يتســبب في إيــذاء الأطفــال معنويــا لاســيما بالتهديــد أو الاحتقــار أو 
العــزل أو الإقصــاء أو التلاعــب العاطفــي أو الإهــال العاطفــي أو التخويــف 
ــأن  ــن ش ــل م ــة والتقلي ــره والإهان ــة أو الك ــلوكيات التمييزي والإذلال أو الس
ــة إلى  ــذف إضاف ــتم والق ــة كالش ــداءات اللفظي ــر أو الاعت ــال أو التنم الأطف

ــخ ــذي يكــون الأطفــال شــاهدين عليه...ال العنــف الأسري ال

 العنف 
الجسدي

 العنف 
 النفسي

والعاطفي
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أشكال العنف

أي فعــل جنــي أو إيحــاءات جنســية أو الاســتغلال الجنــي أو أفعــال 
الاتجــار بــدون أو باســتخدام الاكــراه أو التهديــد أو القــوة بغــض النظــر عــن 
العلاقــة بــن الضحيــة  والجــاني ويشــمل جميــع الأفعــال ســواء كانــت فعليــة 
أو محاولــة مفروضــة عــى الأطفــال حتــى لــو بــدا الأطفــال موافقــن ظاهريــا. 

ويتجســد  ذلــك في حمــل أو إكــراه الأطفــال عــى تعاطــي أي نشــاط جنــي 
و اســتغلال الأطفــال في الدعــارة أو البغــاء أو غيرهــا مــن الممارســات الجنســية 
الجنــي  والتحــرش  الإباحيــة،  والمــواد  العــروض  الأطفــال في  واســتغلال 

ــال عــر الفضــاء الســيبراني...الخ  واســتدراج الأطف

 العنف
الجنسي
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ــم  ــم وتطوره ــة لنموه ــية اللازم ــات الأساس ــن الاحتياج ــال م ــان الأطف حرم
نتيجــة تقصــر الوالديــن أو المســؤولين عليهــم في القيــام بواجباتهــم في الرعايــة 
التربويــة والصحيــة والتنشــئة الاجتماعيــة والتحفيــز والإشراف عــى أطفالهــم، 
لاســيما عندمــا يتســبب التقصــر البــن في ضرر جســدي   أو معنــوي كعــدم 
ــم  ــام والدع ــاب الاهت ــم وغي ــاج والتعلي ــر الع ــات أو توف ــة التلقيح متابع

ــخ العاطفي...ال

الإهمال

ــة  ــر بصح ــرق ت ــر بط ــة للغ ــة أو مصلح ــق منفع ــل لتحقي ــخير الطف تس
الطفــل وتعليمــه ورفاهــه أو كرامتــه  أو نمــوه الجســدي أو النفــي ويشــمل 
الاســتغلال الاقتصــادي وعمالــة الأطفــال والاســتغلال الجنــي والاتجــار 
بالأطفــال واســتخدام الأطفــال في التســول وفي الأنشــطة غــر المشروعــة 
بالإضافــة إلى اســتغلال الأطفــال في الفضــاء الســيبراني لاســيما بالاســتدراج عــر 

ــخ ــزاز الإلكتروني...ال ــت والابت الإنترن

الاستغلال
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العنف

 العنف 
الجسدي

الاستغلال

الإهمال

 العنف
الجنسي

 العنف 
 النفسي 

والعاطفي
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أهم مؤشرات

المؤشرات الجسدية

عنف جسدي

n كدمات
n حروق
n كسور

n إصابات
n آلام جسدية )آلام الرأس، آلام 

البطن...الخ(
n سوء نظافة متكرر

n إنهاك شديد
n معاناة التلميذ من  صعوبات 

التنفس
n تأخر في النمو

عنف جنسي

n ظهور علامات الحمل عند البنت 
القاصر

n آلام أو نزيف في المناطق الحساسة
n صعوبة في المشي أو الجلوس

n معارف وممارسات سلوكية جنسية 
لا تتناسب وسنّ الطفل

n آثار العنف في المناطق الحساسة
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 تعرّض الطفل للعنف

المؤشرات النفسية والسلوكية

المؤشرات النفسية

n خوف شديد
n قلق مفرط

n قلق الانفصال والتعلق المفرط بأحد 
الوالدين او كلاهما
n انعزال مفاجئ

n كآبة
n بكاء متكرر دون سبب ظاهر، 

انطواء نفسي 
n حزن عميق

n حديث عن الهروب من المنزل أو 
الانتحار أو الأذى

n نوبات انهيار أو توتر شديد
n تجنب التواجد وحيدا أو مع غرباء

n تدنّ تقدير الذات )الشعور المستمر 
للطفل بأنه أقل قيمة من الآخرين 

ونقص ثقته في قدراته( 

المؤشرات السلوكية

n إيذاء الذات أو الغير أو التهديد 
بذلك

 n عدوانية وتقلبات حادة
في السلوك

n نوبات الغضب
n التبول اللاإرادي

n النوم المتكرر داخل القسم
n الانسحاب من المشاركة المدرسية
n أفكار انتحارية أو محاولة انتحار

n سلوك جنسي  ومعارف لا تتناسب 
وسنّ الطفل.

)يمكن أن تتطور أغلب هذه المؤشرات 
إلى اضطرابات نفسية(
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مؤشرات الإهمال

n التشرد 
n تواجد الطفل بمفرده في الشارع في أوقات غير مناسبة

n نقص النظافة البدنية
n تراجع مفاجئ أو مستمر في التحصيل الدراسي

n الانسحاب من المشاركة المدرسية
n غياب مدرسي متكرر غير مبرر
n فقدان التركيز بشكل ملحوظ

n عدم إحضار الأدوات المدرسية مرارا
 n غياب الرعاية الصحية

)عدم متابعة التلقيحات، عدم توفير العلاج... (
n التدخين، تعاطي المخدرات، بيع المخدرات...الخ
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مؤشرات الاستغلال

n الاستغلال الاقتصادي )بيع المناديل الورقية، بيع المخبوزات بيع المياه المعدنية، 
لاسيما في الطرق العمومية و/أو في أوقات الدراسة...(

n التسوّل أو تعريض الطفل للتسوّل

n الاستغلال الجنسي
n رصد علامات جسدية )آثار العنف في المناطق الحساسة، إصابات متكررة ...(

n تغيرات مفاجئة في سلوك الطفل )انطواء، عدوانية، خوف غير مبرر من شخص، 
اضطرابات في النوم،(

n حيازة الطفل على أموال غير معروفة المصدر
n مصاحبة رفقاء السوء والأشخاص الغرباء

n ارتياد الأماكن المشبوهة
n الولوج المتكرر للطفل الى المحتويات الرقمية غير اللائقة )مواقع إباحية(.
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الفضاء المحتمل لتعرض

داخل الأسرة

الأسرة النووية 
)الوالدين 
والإخوة(

 الأسرة الممتدة 
)الجد)ة(، لعم)ة(، 
الخال)ة(، الأقارب(

- رياض الأطفال
- المربيات في 

المنازل

- المؤسسات 
التعليمية، 

- مراكز التكوين 
المهني وأماكن 

التربص والتكوين

- المساجد، 
- المدارس القرآنية،

- الزوايا...الخ
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 الوسط المحتمل لتعرض 
الطفل للعنف

خارج الأسرة لاسيما:

المؤسسات الصحية
- المراكز والمصالح المكلفة 
باستقبال وحماية الطفولة 

بمختلف أشكالها، 
- المؤسسات الشبانية، 

التظاهرات والفعاليات 
الكبرى  

- مراكز التسلية،
- المخيمات لاسيما الصيفية 

..الخ

- الشارع، 
- الحي، 

- الحدائق العامة...
- الشارع، -الحي، 

- الحدائق العامة...

الفضاء السيبراني

الطفل للعنف
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 الشخص  المبلغ عن حالات  العنف  الشخص المحتمل لارتكاب العنف

n الممثل الشرعي )الوالدين، الوصي، الكافل، المقدم أو الحاضن(
n الأقارب: الجدين، الإخوة، العم)ة(، الخال)ة(...الخ

n الجيران
ــة عنــف ضــد  ــة  والتطبيقــات المتضمن ــات الرقمي ــاشري المحتوي ــاع ون n صن

ــه  الأطفــال أو المحرضــة علي
n الأطفال

ــل، المتواجــدون لاســيما بالمؤسســات  ــى الطف n الأشــخاص ذوي الســلطة ع
ــة،  ــا، المؤسســات الصحي ــة، الزواي ــدارس القرآني ــة، المســاجد والم التعليمي

n المراكــز والمصالــح المكلفــة باســتقبال وحمايــة الطفولــة بمختلــف أشــكالها، 
الرياضيــة،  والنــوادي  الهيــاكل  التســلية،  مراكــز  الشــبانية،  المؤسســات 

المخيــات...
n أي شخص آخر 
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 الشخص  المبلغ عن حالات  العنف  الشخص المحتمل لارتكاب العنف

شخص طبيعي

شخص معنوي

n الطفل )عن نفسه و/أو عن غيره(
n شخص طبيعي 

n الأقارب )الإخوة، الجد )ة(، العم )ة(، الخال)ة(...
n الجيران

n شــخص آخــر لاســيما: الــوالي، رئيــس المجلــس الشــعبي البلــدي، الطبيــب، 
المحامــي، الصحفــي، الأســتاذ، الأخصــائي النفســاني، المربيــات والمربــن، الإمــام 
والمرشــدة الدينيــة ومعلــم القــرآن وأي شــخص طبيعــي لــه درايــة بالعنــف. 

n المدرسة
n المستشفى 

n المساجد والمدارس القرآنية والزوايا
n الروضة

n المراكــز والمصالــح المكلفــة باســتقبال وحمايــة الطفولــة بمختلــف أشــكالها 
ــي وأماكــن  ــن المهن ــز التكوي لاســيما المؤسســات الشــبانية والمخيــات ومراك

التربــص والتكويــن...
n الهيئات العمومية والمنظمات والجمعيات.





 معالجة الإخطارات 
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 1     المفوض الوطني لحماية الطفولة

يضمن المفوض الوطني لحماية الطفولة الحماية              الاجتماعية للأطفال في خطر على المستوى الوطني 

                         معالجة الإخطارات من قبل المفوض الوطني حسب نوع الخطر          للتحقيق فيها واتخاذ الإجراءات المناسبة

خطر حال

 المصالح الأمنية 
)الدرك الوطني والأمن 

الوطني( للتدخل 
الفوري

قاضي الأحداث

 المصالح
الأمنية )الدرك الوطني 

والأمن الوطني( 
للتدخل الفوري

النيابة العامة 
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يضمن المفوض الوطني لحماية الطفولة الحماية              الاجتماعية للأطفال في خطر على المستوى الوطني 

                         معالجة الإخطارات من قبل المفوض الوطني حسب نوع الخطر          للتحقيق فيها واتخاذ الإجراءات المناسبة

 وقائع تتضمن 
وصفا جزائيا

 وزير العدل
حافظ الأختام

خطر 
)وقع أو محتمل( 

قاضي الأحداثالنيابة العامة
مصالح الوسط 

المفتوح
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 إبلاغ فوري لوكيل
 الجمهورية للتكفل

)نموذج مرفق رقم 01(

إبلاغ الهيئة الوطنية لحماية وترقية 
الطفولة للإعلام 

المادة 13 من القانون 15-12 من مهام 
الهيئة الوطنية تنسيق جهود كافة 
المتدخلين في مجال حماية الطفولة(

  2     الضبطية القضائية
        )الدرك الوطني والأمن  الوطني(

     الشاكي/ المبُلِّغ/ المخطر: الطفل نفسه أو            ممثله الشرعي أو شخص طبيعي أو معنوي

خطرحال 

- تلقي تصريحات الطفل أو الشخص المبلغ. 
 - إحضار و/أو استقبال الطفل وإبعاده عن الخطر،

- عرض الطفل على الطبيب،
 - ســاع الطفــل في مــكان مخصــص )بنــاء علاقــة ثقــة مــع 

الطفــل وطمأنتــه بحمايتــه مــن أي خطــر يهــدده(.
- إبــاغ فرقــة حمايــة الأحــداث لقيــادة الــدرك الوطنــي او فرقــة 
 حمايــة الأسرة والطفولــة للمديريــة العامــة للأمــن الوطنــي 

في الولايات المتوفر فيها هذه الفرق.
ــا  ــال  ضحاي ــمعي للأطف ــري أو الس ــمعي الب ــجيل الس - التس

الاعتــداءات الجنســية.
 - أخــذ الاحتياطــات لعــدم تواصــل الطفــل مــع ممثلــه الشرعــي 

في حال ما إذا كان هو مقترف العنف.
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 إبلاغ فوري لوكيل 
 الجمهورية للتكفل

)نموذج مرفق رقم 01(

إخطار مصالح الوسط المفتوح  إذا كان 
الخطر يتطلب حماية اجتماعية فقط 

)المادة 22 قانون حماية الطفل(

     الشاكي/ المبُلِّغ/ المخطر: الطفل نفسه أو            ممثله الشرعي أو شخص طبيعي أو معنوي

خطر 
)وقع أو محتمل( 

 الإجراءات 
 المتخذة 

 من طرف 
 الضبطية 
القضائية

 إبلاغ 
 وكيل

 الجمهورية
 بالإجراءات

المتخذة

- تلقــي تصريحــات الطفــل بحضــور ممثلــه الشرعــي إذا وجــد 
وتصريحــات الشــخص المبلــغ

- إحضار و/أو استقبال الطفل وإبعاده عن الخطر،
- عرض الطفل على الطبيب،

- ســاع الطفــل في مــكان مخصــص )بنــاء علاقــة ثقــة مــع الطفــل 
وطمأنتــه بحمايتــه مــن أي خطر يهــدده(.

- إبــاغ فرقــة حمايــة الأحــداث لقيــادة الــدرك الوطنــي او فرقــة 
 حمايــة الأسرة والطفولــة للمديريــة العامــة للأمــن الوطنــي

في الولايات المتوفر فيها هذه الفرق.
ــا  ــال  ضحاي ــمعي للأطف ــري أو الس ــمعي الب ــجيل الس - التس

الاعتــداءات الجنســية.
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 3    وكيل الجمهورية

- الضبطية القضائية )الدرك الوطني والأمن الوطني(
- قاضي الأحداث

وكيل               الجمهورية 

 إبلاغ قاضي الأحداث وإحالة نسخة من الملف
من أجل اتخاذ التدابير اللازمة لحماية الطفل في خطر
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 الشاكي/ المبُلِّغ/ المخطر: الطفل نفسه أو ممثله الشرعي
أو شخص طبيعي أو معنوي

وكيل               الجمهورية 

تحريك الدعوى العمومية عند الاقتضاء إسداء التعليمات اللازمة للضبطية القضائية



الدليل العملي� للمتدخلين لحماية الأطفال �من كافة أشكال العنف52

خطر حال

 4    قاضي الأحداث

 الشاكي/ المبُلِّغ/ المخطر: الطفل نفسه أو ممثله الشرعي أو وكيل الجمهورية أو           الوالي أو رئيس المجلس الشعبي البلدي أو مصالح الوسط المفتوح أو الجمعيات
     أو الهيئات المهتمة بشؤون الطفولة            ويمكن قاضي الأحداث أن يتدخل تلقائيا 

-إبقاء الطفل في أسرته بعد التأكد من عدم تواجد الشخص المعتدي 
في نفس المكان.

-تسليم الطفل إلى أحد الأقارب.
-تسليم الطفل لوالده او لوالدته الذي لا يمارس حق الحضانة عليه، ما لم 

تكن قد سقطت عنه بحكم.
-تسليم الطفل إلى شخص أو عائلة جديرين بالثقة.

-وضع الطفل بصفة مؤقتة في مركز حماية الأطفال في خطر.
-وضع الطفل بصفة مؤقتة في مصلحة مكلفة بمساعدة الطفولة .

-وضع الطفل بصفة مؤقتة في مؤسسة استشفائية إذا استلزمت حالته 
الصحية ذلك.
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خطر )وقع أو محتمل(  إبلاغ وكيل الجمهورية 
لتحريك الدعوى العمومية 

 عند الاقتضاء )نموذج 
مرفق رقم 02(

فرقة حماية الأسرة 
والطفولة للمديرية العامة 

 للأمن الوطني أو فرقة 
 حماية الأحداث لقيادة 

الدرك الوطني.

 الشاكي/ المبُلِّغ/ المخطر: الطفل نفسه أو ممثله الشرعي أو وكيل الجمهورية أو           الوالي أو رئيس المجلس الشعبي البلدي أو مصالح الوسط المفتوح أو الجمعيات
     أو الهيئات المهتمة بشؤون الطفولة            ويمكن قاضي الأحداث أن يتدخل تلقائيا 

قاضي الأحداث

تدابير قاضي الأحداث

يمكن تكليف مصالح الوسط 
المفتوح بملاحظة الطفل في وسطه 

الأسري أو المدرسي أو المهني.

- إبقاء الطفل في أسرته.
- تسليم الطفل إلى أحد الأقارب.

- تسليم الطفل لوالده او لوالدته الذي لا 
يمارس حق الحضانة عليه، ما لم تكن قد 

سقطت عنه بحكم.
- تسليم الطفل الى شخص أو عائلة جديرين 

بالثقة.
- وضع الطفل بصفة مؤقتة في مركز حماية 
الأطفال في خطر، مصلحة مكلفة بمساعدة 

الطفولة أو مؤسسة استشفائية.
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علاقة قاضي الأحداث بالمفوض الوطني 
لحماية الطفولة

يحوّل المفوض الوطني لحماية الطفولة الإخطارات التي تتضمن خطر حال الذي يهدد الطفل 
و/ أو يقتضي إبعاده عن أسرته  ويتطلب  تدخل قضائي، إلى قاضي الأحداث المختص إقليميا 

)المادة  23 من المرسوم التنفيذي 16-334 المعدل والمتمم(

قاضي الأحداث

 التحقيق في الإخطارات واتخاذ 
التدابير المناسبة 

إعلام المفوض الوطني بمآلات الإخطارات 
التي وجهها إليه
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 اكتشاف حالات العنف الأسري خلال جلسات قسم شؤون الأسرة

قاضي شؤون الأسرة

 5    قاضي شؤون الأسرة

وكيل الجمهورية 
اتخاذ الإجراءات المناسبة باعتباره طرفا 
أصليا في جميع قضايا شؤون الأسرة  

)المادة 3 من قانون الأسرة(
)نموذج مرفق رقم 03( 

قاضي الأحداث
 اتخاذ الإجراءات اللازمة لحماية الطفل.

)نموذج مرفق رقم 03(
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 6    مصالح الوسط المفتوح

  المخطر/ المبلغ: الطفل أو ممثله الشرعي، الضبطية القضائية، الوالي،            رئيس المجلس الشعبي البلدي، كل جمعية أو هيئة عمومية 
                                او خاصة تنشط في مجال حماية الطفل، المساعدين         الاجتماعيين، المربين، المعلمين، الأطباء أو كل شخص طبيعي أو معنوي

خطر حال

 - التأكد من الوجود 
الفعلي للخطر؛

 - القيام بالأبحاث 
الاجتماعية.

- رفع الأمر فورا إلى قاضي 
الأحداث )خطر حال أو استحالة 
بقاء الطفل مع أسرته إذا كان 
 الطفل ضحية جريمة ارتكبها 

ممثله الشرعي .(

- التنقل الفوري إلى مكان تواجد الطفل 
للتأكد من الوجود الفعلي للخطر،

-  طلب تدخل النيابة العامة عند 
الاقتضاء.
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  المخطر/ المبلغ: الطفل أو ممثله الشرعي، الضبطية القضائية، الوالي،            رئيس المجلس الشعبي البلدي، كل جمعية أو هيئة عمومية 
                                او خاصة تنشط في مجال حماية الطفل، المساعدين         الاجتماعيين، المربين، المعلمين، الأطباء أو كل شخص طبيعي أو معنوي

مصالح الوسط المفتوح

الإجراءات الواجب اتخاذها

خطر )وقع أو محتمل( 

إعلام قاضي الأحداث دوريا بالأطفال 
المتكفل بهم وبالتدابير المتخذة 

 بشأنهم )المادة 29 قانون 
حماية الطفل(

إبقاء الطفل في أسرته مع اقتراح أحد التدابير الاتفاقية الآتية:
- إلزام الأسرة باتخاذ التدابير الضرورية لإبعاد الخطر عن الطفل،
- تقديم المساعدة الضرورية للأسرة وذلك بالتنسيق مع الهيئات 

المكلفة بالحماية الاجتماعية،
 - اتخاذ الاحتياطات الضرورية لمنع الاتصال مع أي شخص يمكن 

ان يهدد سلامته البدنية والمعنوية، 
- إخطار الوالي ورئيس المجلس الشعبي البلدي المختصين أو أي 
هيئة اجتماعية من أجل التكفل الاجتماعي بالطفل )المادة 25 

قانون حماية الطفل( .
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علاقة مصالح الوسط المفتوح  بالمفوض 
الوطني لحماية الطفولة

يحوّل المفوض الوطني لحماية الطفولة الإخطارات التي لا تتضمن خطر حال على الطفل 
 وتتطلب تحقيقا اجتماعيا إلى مصلحة الوسط المفتوح المختصة إقليميا 

)المادة 16 من قانون حماية الطفل(

مصالح الوسط المفتوح

التحقيق في الإخطارات من خلال القيام بالأبحاث الاجتماعية والانتقال 
إلى مكان تواجد الطفل والاستماع إليه وإلى ممثله الشرعي واتخاذ التدابير  

الاتفاقية المناسبة 

موافاة المفوض الوطني كل ثلاثة أشهر 
بتقرير مفصل عن كل الأطفال الذين تم 

التكفل بهم  )المادة 29 قانون حماية الطفل(

إعلام المفوض الوطني بمآلات الإخطارات 
 التي وجهها إليها )المادة 29 قانون 

حماية الطفل(



 التبليغ عن حالات تعرض 
الأطفال للعنف 
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وزارة التربية الوطنية

مؤسسات التربية العمومية والخاصة

إبلاغ إدارة المؤسسة و/ أو مديريات التربية )إجراء داخلي( 

خطر )وقع أو محتمل(

إخطار مصالح 
الوسط المفتوح

إخطار الهيئة الوطنية 
لحماية وترقية الطفولة 
عبر كل الآليات المتاحة 
)المشار إليها في هذا 

الدليل(

إخطار الهيئة الوطنية 
لحماية وترقية الطفولة 
عبر كل الآليات المتاحة 
)المشار إليها في هذا 

الدليل(

إبلاغ الضبطية 
القضائية للتدخل 

الفوري )نموذج مرفق 
رقم 04(

خطر حال

- المدراء والأساتذة، النظار،
- مستشاري التربية، المشرفين والمساعدين التربويين،

- المربين المتخصصين في الدعم التربوي،
- مستشاري التوجيه والإرشاد المدرسي والمهني،

- الإداريون والعمال،
- وحدات الكشف والمتابعة )الأطباء، الأخصائيين النفسانيين والأرطفونيين التابعين للصحة 

المدرسية(.
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وزارة الصحة

العيادات الخاصة

 إخطار مصالح 
الوسط المفتوح

إخطار الهيئة الوطنية 
لحماية وترقية الطفولة 
عبر كل الآليات المتاحة 
) المشار إليها في هذا 

الدليل(

إخطار الهيئة الوطنية 
لحماية وترقية الطفولة 
عبر كل الآليات المتاحة 
)المشار إليها في هذا 

الدليل(

إبلاغ الضبطية 
القضائية للتدخل 

الفوري  )نموذج مرفق 
رقم 05(

 إبلاغ إدارة المؤسسة / إدارة المناوبة 
)إجراء داخلي(

خطر )وقع أو محتمل( خطر حال

شخص معنوي: كل مؤسسة صحية لاسيما 
مؤسسات استشفائية عمومية ومؤسسات 

عمومية جوارية أو خاصة: مصالح الاستعجالات، 
مصالح الاستشفاء، مصالح الطب الشرعي...

شخص طبيعي: كل شخص لاسيما طبيب عام 
وطبيب أطفال وطبيب الاستعجالات وطبيب 
الصحة المدرسية، طبيب شرعي، الطاقم الشبه 

طبي...
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وزارة الشؤون الدينية والأوقاف

شخص معنوي: المساجد، الزوايا والمدارس القرآنية وأقسام تعليم القرآن...
شخص طبيعي: الأئمة وشيوخ الزوايا وأساتذة التعليم القرآني والمرشدات الدينية... 

إبلاغ مديريات الشؤون الدينية )إجراء داخلي(

خطر )وقع أو محتمل(  خطر حال

 إخطار مصالح 
الوسط المفتوح 

إخطار الهيئة الوطنية 
لحماية وترقية الطفولة 
عبر كل الآليات المتاحة 
)المشار إليها في هذا 

الدليل(

 إخطار الهيئة الوطنية 
لحماية وترقية الطفولة 
عبر كل الآليات المتاحة  

)المشار إليها في هذا 
الدليل(

إبلاغ الضبطية 
القضائية للتدخل 

الفوري 
)نموذج مرفق 06(
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شخص معنوي لاسيما مؤسسات الشباب ودور الشباب والمخيمات...
شخص طبيعي: الطفل أو ممثله الشرعي أو أي شخص طبيعي لاسيما المربين والمنشطين...

إبلاغ إدارة المؤسسة )إجراء داخلي(

خطر )وقع أو محتمل(  خطر حال

 إخطار مصالح 
الوسط المفتوح 

إخطار الهيئة الوطنية 
لحماية وترقية الطفولة 
عبر كل الآليات المتاحة 
)المشار إليها في هذا 

الدليل(

إخطار الهيئة الوطنية 
لحماية وترقية الطفولة 
عبر كل الآليات المتاحة 
)المشار إليها في هذا 

الدليل(

إبلاغ الضبطية 
القضائية للتدخل 

الفوري
 )نموذج مرفق 07(

وزارة الشباب





مـلـحـق
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آليات الهيئة الوطنية لحماية وترقية الطفولة 
للإخطار عن تعرض الأطفال للعنف

الرقم الأخضر 
المجاني 

خلية اليقظة 
السيبرانية

 البريد الإلكتروني:
signalement@onppe.dz 

 تطبيقة
 الهاتف الذكي

AlloTofola 

1111إتصلوا بالرقم الأخضر 1111

يتلقى المفوض الوطني الإخطارات عن طريق الآليات التالية: 
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 البريد العادي 
الموجّه الى الهيئة 

الوطنية
 إلى العنوان: 

118 منطقة النشاط، 
الدار البيضاء الجزائر

أو عبر فاكس الهيئة: 
 023608297

الاستقبال بمقر الهيئة 
 الوطنية بالعنوان : 

118 منطقة النشاط، 
الدار البيضاء الجزائر

التدخل التلقائي 
للمفوض الوطني

RECEPTION
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الأرقام الخضراء للتدخل الفوري لحماية 
الطفولة من العنف

1111

1055

103

1548

104

17

14 /1021

الهيئة الوطنية لحماية وترقية الطفولة

الدرك الوطني

 التبليغ عن حالات اختفاء واختطاف الأطفال
)الدرك الوطني(

الأمن الوطني

 التبليغ عن حالات اختفاء واختطاف الأطفال
)الأمن الوطني(

رقم النجدة للشرطة

الحماية المدنية
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التطبيقات والمنصات الرقمية للتبليغ عن 
انتهاكات حقوق الطفل

المواقع التابعة لوزارة التضامن الوطني والأسرة وقضايا المرأة

التطبيقات والمنصات الرقمية التابعة للمديرية العامة للأمن الوطني

الموقع الإلكتروني للهيئة الوطنية لحماية وترقية الطفولة

تطبيقة سندكم على الموقع الرسمي للوزارة: منصة خاصة بالاستشارات 
الأسرية وتقديم الدعم والمرافقة:

تطبيقة ألو شرطة

بوابة التضامن للخدمات:

موقع قيادة الدرك الوطني  لتلقي شكاوى المواطنين: 

contact@onppe.dz 

 http://www.sanedcom.dz 

www.service.solidarite.gov.dz

 www.ppgn.mdn.dz 

www.algeriepolice.dz
www.twitter.com/algeriepolice.dz

www.facebook.com/algeriepolice.dz



نماذج بطاقات التبليغ بخصوص 
خطر حال يهدد الطفل
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بطاقة التبليغ المرسلة من قبل 
الضبطية القضائية إلى وكيل 

الجمهورية

بطاقة التبليغ المرسلة 
من قبل الضبطية القضائية 

إلى وكيل الجمهورية

اسم ولقب الطفل : .............................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

تاريخ ومكان الميلاد :  .........................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

الجنس :  ............................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

محل ا�قامة :  ...........................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

اسم ولقب الممثل الشرعي :  ..........................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

محل ا�قامة (إذا كان مختلف) :  .........................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

مصدر الخطر :  ...........................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

نوع الخطر :  .........................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

هوية مرتكب الفعل وعلاقته بالطفل :  ....................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

مكان الوقائع :  .......................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

ا�جراءات ا�ولية التي تم اتخاذها

النموذج رقم 01
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بطاقة التبليغ المرسلة من قبل قاضي النموذج رقم 02
الأحداث إلى وكيل الجمهورية في حالة 

اكتشاف جريمة مرتكبة ضدّ الطفل

بطاقة التبليغ المرسلة من قبل قاضي 
ا�حداث إلى وكيل الجمهورية في حالة 

اكتشاف جريمة مرتكبة ضدّ الطفل

اسم ولقب الطفل : .............................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

تاريخ ومكان الميلاد :  .........................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

الجنس :  ............................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

محل ا�قامة :  ...........................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

اسم ولقب الممثل الشرعي :  ..........................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

محل ا�قامة (إذا كان مختلف) :  .........................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

نوع الجريمة المرتكبة ضد الطفل :  ............................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

هوية مرتكب الجريمة وعلاقته بالطفل :  ...........................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

رأي قاضي ا�حداث حول وقائع أفعال العنف المرتكبة ضد الطفل..
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بطاقة التبليغ المرسلة من قبل قاضي 
 شؤون الأسرة إلى وكيل الجمهورية 

و/ أو قاضي الأحداث في حالة اكتشاف 
خطر يهدد الطفل

بطاقة التبليغ المرسلة من قبل قاضي 
شؤون ا�سرة إلى وكيل الجمهورية و/ أو قاضي 

ا�حداث في حالة اكتشاف خطر يهدد الطفل

اسم ولقب الطفل : .............................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

تاريخ ومكان الميلاد :  .........................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

الجنس :  ............................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

محل ا�قامة :  ...........................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

مصدر الخطر :  ...........................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

نوع الخطر :  ........................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

رأي قاضي شؤون الاسرة

النموذج رقم 03
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بطاقة التبليغ المرسلة من قبل النموذج رقم 04
المؤسسة التربوية إلى الضبطية 

القضائية 

بطاقة التبليغ المرسلة من قبل 
المؤسسة التربوية إلى الضبطية القضائية

اسم ولقب الطفل : .............................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

تاريخ ومكان الميلاد :  .........................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

الجنس :  ............................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

محل ا�قامة :  ...........................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

اسم ولقب الممثل الشرعي :  ..........................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

محل ا�قامة (إذا كان مختلف) :  .........................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

مصدر الخطر :  ...........................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

نوع الخطر :  .........................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

المؤشرات التي تم من خلالها رصد الخطر :  .............................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

تكرار هذه المؤشرات :  ..................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

اسم وعنوان المؤسسة التربوية :  ......................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

الشخص و/أو ا�شخاص الذي قام برصد الخطر :  ...................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

ا�جراءات ا�ولية التي تم اتخاذها

@ متى كان الخطر حالا مصدره أحد ا�ولياء لا يسلم الطفل إليه إلى حين حضور مصالح الضبطية القضائية.

الوقائع
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بطاقة التبليغ المرسلة من قبل 
المؤسسة الاستشفائية إلى الضبطية 

القضائية

اسم ولقب الطفل في خطر : .......................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

تاريخ ومكان الميلاد :  .........................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

الجنس :  ............................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

اسم ولقب الممثل الشرعي :  ..........................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

محل ا�قامة (إذا كان مختلف) :  .........................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

المؤسسة الاستشفائية :  ..................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

تاريخ وساعة دخول الطفل إلى المؤسسة :  ...............................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

هوية مرتكب الفعل وعلاقته بالطفل :  ....................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

هوية الشخص المرافق للطفل :  ........................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

نوع الخطر :  .........................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

المؤشرات التي تم من خلالها رصد الخطر :  .............................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

تحديد درجة خطورة مؤشرات الخطر على حياة الطفل وصحته من الناحية الطبية :  ...............................................................................................................................

...............................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

 التصريح ا©ول للطفل أو وليه عن سبب وقوع الخطر@ :  ..................................................................................................................................................................................................................................................................................................

...............................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

تاريخ وساعة خروج الطفل من المؤسسة :  ....................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

بطاقة التبليغ المرسلة من قبل المؤسسة 
الاستشفائية إلى الضبطية القضائية

@ متى كان الخطر حالا مصدره أحد ا©ولياء لا يسلم الطفل إليه إلى حين حضور مصالح الضبطية القضائية.
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بطاقة التبليغ المرسلة من قبل النموذج رقم 06
 مديريات الشؤون الدينية والأوقاف 

إلى الضبطية القضائية 

بطاقة التبليغ المرسلة من قبل مديريات الشؤون 
الدينية وا�وقاف إلى الضبطية القضائية

اسم ولقب الطفل : .............................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

تاريخ ومكان الميلاد :  .........................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

الجنس :  ............................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

محل ا�قامة :  ...........................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

اسم ولقب الممثل الشرعي :  ..........................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

محل ا�قامة (إذا كان مختلف) :  .........................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

مصدر الخطر :  ...........................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

نوع الخطر :  .........................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

المؤشرات التي تم من خلالها رصد الخطر :  .............................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

اسم  وعنوان المسجد و/أو المدرسة القرآنية و/أو الزاوية :  .................................................................................................................................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

ا�جراءات ا�ولية التي تم اتخاذها
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بطاقة التبليغ المرسلة من قبل 
مديريات الشباب إلى الضبطية 

القضائية

بطاقة التبليغ المرسلة من قبل 
مديريات الشباب إلى الضبطية القضائية

اسم ولقب الطفل في خطر : .......................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

تاريخ ومكان الميلاد :  .........................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

الجنس :  ............................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

محل ا�قامة :  ...........................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

اسم ولقب الممثل الشرعي :  ..........................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

محل ا�قامة (إذا كان مختلف) :  .........................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

مصدر الخطر :  ...........................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

نوع الخطر :  .........................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

المؤشرات التي تم من خلالها رصد الخطر :  .............................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

اسم وعنوان المؤسسة الشبانية و/أو المخيم الصيفي :  ........................................................................................................................................................................................................................................................................................

...............................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

الشخص و/أو ا¢شخاص الذي قام برصد الخطر :  ...................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

ا�جراءات ا¢ولية التي تم اتخاذها
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 مهام المتدخلين في مجال حماية 
الأطفال ضحايا العنف
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 مهام المتدخلين في مجال حماية 
الأطفال ضحايا العنف

1- الجهات القضائية

 2 - الضبطية القضائية

n تلقي الشكاوى والاخطارات،
n فتح التحقيقات الابتدائية والإشراف عليها،

n إسداء تعليمات نيابية،

n تلقــي الشــكاوى أو البلاغــات مــن المواطنــن أو الضحيــة أو ممثلهــا الشرعي 
و/ أو عــن طريــق التعليــات النيابية،

n إخطار وكيل الجمهورية المختص إقليميا،
n فتح تحقيق ابتدائي،

ــة الأسرة  ــرق حماي ــي( وف ــدرك الوطن ــداث )ال ــة الأح ــرق حماي ــام ف n إع
ــي(. ــن الوطن ــة )الأم والطفول

أولا: مرحلة رصد المؤشرات و/ أو الإخطار عن الطفل المعنّف
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3 - الهيئة الوطنية لحماية وترقية الطفولة

4 - قطاع الصحة

5 - وزارة التربية الوطنية

6 - وزارة التضامن الوطني  والأسرة وقضايا المرأة

n تلقي الإخطارات حول انتهاكات حقوق الطفل،
n تعزيز آليات اليقظة والإنذار والكشف المبكر عن الطفل المعنّف،

n ضمان التنسيق بين مختلف المتدخلين،

n الكشــف المبكــر عــن حــالات العنــف  وفحــص الطفــل المعنّــف وتقديــم 
المســاعدة الصحيــة والنفســية لــه،

n الإخطار عن حالات الاعتداءات على الأطفال.

n الكشــف عــن حــالات العنــف والاعتــداءات عــى الأطفــال في المؤسســات 
التربويــة،  

n الإخطار عن حالات الاعتداءات على الأطفال.

n الكشف عن حالات العنف والاعتداءات على الأطفال،  
ــح  ــل مصال ــن قب ــل م ــوق الطف ــاكات حق ــن انته ــارات  ع ــي الإخط n تلق

الوســط المفتــوح.
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7 - وزارة الشؤون الدينية

8 - وزارة الشباب

n الكشف عن حالات العنف والاعتداءات على الأطفال،  
n الإخطار عن حالات الاعتداءات على الأطفال.

n الكشف عن حالات العنف والاعتداءات على الأطفال،  
n الإخطار عن حالات الاعتداءات على الأطفال.

ثانيا: مرحلة التدخل

1- الجهات القضائية

 2 - الضبطية القضائية

n الحماية الفورية للطفل المعنّف من قبل قاضي الأحداث،
n مباشرة الدعوى العمومية عند الاقتضاء من قبل وكيل الجمهورية.

ــب  ــيما إذا كان مرتك ــر لاس ــن الخط ــاده ع ــف وإبع ــل المعنّ ــة الطف n حماي
ــراد الأسرة، ــد أف ــف أح العن

n تنفيــذ تعليــات النيابــة المتعلقــة بالإجــراءات الواجــب اتخاذهــا لحمايــة 
الطفــل في خطــر.
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3 - الهيئة الوطنية لحماية وترقية الطفولة

n معالجــة الإخطــارات لضــان الحمايــة الاجتماعيــة و/أو الحمايــة القضائيــة 
ــام بخصــوص الإبلاغــات التــي  ــر العــدل حافــظ الأخت للطفــل في خطــر )وزي
ــن  ــح الأم ــداث، مصال ــاضي الأح ــة، ق ــة العام ــا، النياب ــا جزائي ــل وصف تحتم

ــوح(. ــح الوســط المفت ومصال

4 - قطاع الصحة

n التكفل الصحي والنفسي بالطفل المعنّف،
n إعــداد التقاريــر عــن الحالــة الصحيــة والنفســية للطفــل المعنّــف ورفعهــا 

إلى الســلطات المختصــة، عنــد الطلــب.

5 - وزارة التضامن الوطني  والأسرة وقضايا المرأة

n الحمايــة الاجتماعيــة  المحليــة للطفــل في خطــر، مــن قبــل مصالــح الوســط 
المفتــوح المختصــة إقليميــا،

ــن في  ــف الموضوع ــا  العن ــال ضحاي ــي بالأطف ــي والاجتماع ــل النف n التكف
ــر، ــال في خط ــة الأطف ــة لحماي ــز المتخصص المراك

ــيما  ــل الأسرة، لا س ــن داخ ــراد المعنّف ــي بالأف ــي والاجتماع ــل النف n التكف
ــم، ــال منه الأطف

n دعم الأسر المعوزة ضحية عنف.
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6 - وزارة التربية الوطنية

ــل  ــدرسي للطف ــط الم ــة في الوس ــة البيداغوجي ــية والمرافق ــة النفس n المتابع
ــف، المعن

ورفعهــا  المعنــف  للطفــل  النفســية  الحالــة  عــن  التقاريــر  إعــداد   n 
إلى السلطات المختصة، عند الطلب.

7 - وزارة الشباب

n المتابعة النفسية في المؤسسات الشبانية والمخيمات، للطفل المعنف، 
n إعــداد التقاريــر عــن الحالــة النفســية للطفــل المعنّــف ورفعهــا إلى 

الســلطات المختصــة، عنــد الطلــب.





تمّ إعداد هذا الدليل العملي للمتدخلين في مجال حماية الأطفال من كافة 
اشكال العنف تحت إشراف المفوضة الوطنية لحماية الطفولة، بمشاركة 

مختلف القطاعات الوزارية والمصالح الأمنية:

n الهيئة الوطنية لحماية وترقية الطفولة،
n وزارة العدل،

n وزارة التربية الوطنية، 
n وزارة الصحة،

n وزارة الشؤون الدينية والأوقاف،
n وزارة الشباب،

n وزارة التضامن الوطني والأسرة وقضايا المرأة،
n قيادة الدرك الوطني،

n المديرية العامة للأمن الوطني.

الهيئة الوطنية لحماية وترقية الطفولة





التصميم الجرافيكي والطباعة

المركز الوطني للوثائق والصحافة والصورة والإعلام
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